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Prólogo

Leandro Cañibano Calvo
Presidente de la Fundación Contea 
Presidente de AECA

Desde su puesta en marcha en 2018, en su primer lustro de existencia, la Funda-
ción Contea para la Educación en Contabilidad y Administración de Empresas ha 
logrado posicionarse como entidad de referencia en materia de investigación sobre 
Educación Económico-Financiera en etapas preuniversitarias, primaria, secundaria, 
bachillerato y Formación Profesional.

Al primer estudio “¿Por qué educar en economía familiar y empresarial? Informe 
sobre la educación económico-financiera en las aulas españolas” realizado en cola-
boración con la Fundación PwC (2019), le han seguido otros dos en curso de reali-
zación: “Mapa de la Educación Económico-Financiera preuniversitaria en España” y 
“Metodología docente en la Educación Económico-Financiera preuniversitaria. Una 
propuesta basada en los estilos de aprendizaje para impulsar el emprendimiento y 
el liderazgo social responsable en los estudiantes de secundaria”. Si el primero sirvió 
de diagnóstico sobre la situación del sector de la educación económico financiera en 
España comparado con algunos países de referencia, así como de hoja de ruta para 
la acción a desarrollar en el tiempo por la propia Fundación Contea, el segundo y el 
tercero tratan de aspectos estratégicos como el diagnóstico sobre los programas edu-
cativos que se están implantando en las distintas Comunidades Autonómicas, y sobre 
herramientas que mejoren las competencias educativas en materia de liderazgo social 
y emprendimiento de los centros de primaria, secundaria, bachillerato y formación 
profesional. 

Junto a la investigación desarrollada directamente, la Fundación Contea destina sus 
esfuerzos a promover el estudio de las materias tratadas en otros ámbitos y a sensibili-
zar a instituciones, entidades educativas, corporaciones profesionales y empresariales 
de la importancia de mejorar la calidad y los niveles de educación económico-finan-
ciera desde las etapas más tempranas de la enseñanza. Para tal fin, lanza iniciativas 
como la creación de la Red Contea de Investigadores, que ha empezado a ser punto 
de contacto entre investigadores y red de conocimiento.
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La colaboración institucional y la creación de redes de investigación y transferencia 
de conocimiento, puedo decir que son principios esenciales de la Fundación Contea 
y, de su promotora, la Asociación Española de Contabilidad y Administración de 
Empresas (AECA), que me honro en presidir. Buena muestra de ello es el informe 
“Importancia de la Educación Económico-Financiera en alumnos de primer curso de 
Administración de Empresas (ADE)” que hoy presentamos, en el que participan tres 
entidades: Universidad Autónoma de Madrid, Universidad de Extremadura y Uni-
versidad de Sevilla, representadas por la Decana y los Decanos de sus Facultades de 
Ciencias Económicas y Empresariales y por los investigadores que han llevado a cabo 
tan brillante estudio, en el que han implicado a un importante número de profesores 
y alumnos de primer curso del grado de Administración de Empresas.  

A todos ellos mi más sincero agradecimiento y felicitación por los resultados obteni-
dos, de los que partiremos para futuras investigaciones, con el propósito siempre de 
ser de utilidad en la trascendental tarea de mejorar los niveles de educación econó-
mico-financiera de las nuevas generaciones en nuestro país.
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Prólogo

Maribel Heredero de Pablos
Decana de la Facultad de CCEE  
de la Universidad Autónoma de Madrid

Foros de diversa naturaleza, de carácter público y privado, de índole nacional  
(por ejemplo, el Banco de España, la Comisión Nacional del Mercado de Valores y 
el Ministerio de Educación y Formación Profesional) e internacional (entre otros, el 
Banco Mundial y la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos) 
han puesto de manifiesto la necesidad de que los ciudadanos tengamos una forma-
ción económico-financiera. Los argumentos esgrimidos para ello se alinean gene-
ralmente con su requerimiento para el normal desarrollo en la cotidianidad de los 
individuos, las familias y las empresas, así como con la planificación de sus decisio-
nes financieras. Un adecuado nivel de conocimientos en educación financiera (EF) 
favorecerá la autonomía e independencia personal, la igualdad de oportunidades, la 
inclusión en la sociedad y calidad de vida de los conciudadanos y, en última instan-
cia, contribuirá al progreso social.

La relevancia de la EF se ve acentuada en el caso de los jóvenes por dos motivos. Por 
una parte, porque cuanto antes empiecen a aprender los conocimientos y las habili-
dades inherentes a este tipo de formación más tiempo tendrán para comprenderlos, 
reflexionarlos, interiorizarlos y aplicarlos en su vida diaria, además de posibilitar su 
continuo aprendizaje a lo largo de toda su vida. De ahí, la conveniencia de ense-
ñar-aprender estos contenidos y competencias desde una edad temprana. Por otra 
parte, a las connotaciones anteriores hay que añadir que las nuevas generaciones se 
van a tener que enfrentar a un entorno económico turbulento y en constante cambio, 
sobre el que se otea un futuro incierto en relación con las pensiones por jubilación y 
en el que con seguridad habrá una creciente complejidad de los productos financie-
ros ofrecidos a los inversores.

En este escenario, la EF de nuestros jóvenes cobra especial relieve. En el ámbito pre-
universitario (estudios de educación primaria y secundaria), ya se han empezado a 
tomar cartas en el asunto habiéndose articulado en los currículos asignaturas especí-
ficas de contenido económico-financieros, además de haberse incorporado nociones 
de este corte de manera transversal. En el marco universitario, también queremos 
secundar iniciativas que permitan fomentar la adquisición de conocimientos y el de-



Importancia de la educación económico-financiera en alumnos de primer curso de Administración de Empresas

9

sarrollo competencial en esta materia de nuestros estudiantes. Por eso, consideramos 
oportuno el análisis que en este informe se presenta sobre la percepción que tienen 
los alumnos de primer curso de grados relacionados con la Administración y Direc-
ción de Empresas sobre la EF. Estamos seguros de que los resultados obtenidos en 
este informe pueden contribuir a mejorar la formación a impartir en nuestras aulas 
con vistas a educar más adecuadamente a los futuros egresados en el desempeño de 
su actividad empresarial.  

No querríamos concluir esta presentación sin agradecer a la Fundación CONTEA 
(Fundación para la Educación en Contabilidad y Administración de Empresas) y 
AECA (Asociación Española de Contabilidad y Administración de Empresas) haber 
contado con la participación de la Universidad Autónoma de Madrid en la elabo-
ración de este informe. Documento que esperamos sea el primero de otros muchos 
que alienten la mejor formación en EF del colectivo de jóvenes universitarios, que 
redundará en beneficio de todos.



10

Prólogo

Luis Marín Hita
Decano de la Facultad de CCEE  
de la Universidad de Extremadura

Son diversos los factores y necesidades que determinan la calidad de vida del ser hu-
mano, tales como la salud, la seguridad, el disfrute del ocio y la situación económica, 
entre otros. El nivel económico de los ciudadanos es especialmente importante por 
su capacidad de condicionar otros factores esenciales. En este escenario cobra espe-
cial importancia que los ciudadanos entiendan los conceptos básicos de sus finanzas 
personales y sepan cómo aplicarlos en su día a día.

En el contexto citado se encuadra el concepto de educación financiera. De acuerdo 
con el Plan de Educación Financiera 2022-2025 elaborado por la Comisión Nacional 
del Mercado y el Banco de España “para poder desarrollar un proyecto de vida de 
forma razonable todos hemos de tener siempre presentes nuestras finanzas, gestionar 
nuestros recursos y relacionarnos con otros agentes”.

El Informe sobre la educación financiera en el ámbito universitario, elaborado por un 
grupo de profesores de la Universidad de Extremadura, de la Universidad Autónoma 
de Madrid y de la Universidad de Sevilla, persigue y consigue conocer la percepción 
personal que sobre su propio nivel de educación financiera tienen los estudiantes del 
primer curso del grado en ADE así como de dobles grados en ADE-Relaciones Labo-
rales, ADE-Economía y ADE-Derecho de las tres universidades citadas.

La universidad, en concreto las Facultades de Ciencias Económicas y Empresariales, 
desempeñan un papel esencial en la difusión de la cultura financiera. No solo por los 
conocimientos que en esta materia se le proporciona a quienes estudian las diversas 
titulaciones que en ellas se imparten, sino también como formadoras de formadores. 
Son los egresados en nuestros Centros quienes tienen las competencias necesarias 
para difundir entre el público en general los conceptos financieros básicos que todo 
ciudadano debería poseer.

El estudio al que tengo el honor de dedicar estas líneas, por petición expresa de 
mis queridas y admiradas compañeras, las profesoras Dolores Gallardo Vázquez y  
María del Mar Miralles Quirós y mi querido y admirado compañero el profesor José 
Luis Miralles Quirós, es un imprescindible primer paso en una valiosísima línea de 
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investigación sobre un tema de enorme interés general. El propio informe resalta la 
relevancia y trascendencia de las líneas de investigación futuras. Entre estas, es de 
destacar la propuesta de creación de un Observatorio de Educación Financiera, como 
institución que de manera permanente evalúe y siga la trayectoria y tendencias de la 
educación financiera en España, al mismo tiempo que proponga acciones de mejora.

En conclusión, no cabe menos que felicitar al equipo investigador autor de este infor-
me por el magnífico trabajo realizado, animarlos para que continúen por el camino 
iniciado y desearles el apoyo institucional necesario para implementar las medidas 
que sugieren. También quiero expresar mi agradecimiento a la Asociación Española 
de Contabilidad y Administración de Empresas (AECA) de quien partió la creación 
de la Fundación para la Educación en Contabilidad y Administración de Empresas 
(CONTEA) haber tenido la iniciativa de realizar este informe y haber contado con la 
participación de la Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales de la Universi-
dad de Extremadura.
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Prólogo

Antonio Navarro García
Decano de la Facultad de CCEE  
de la Universidad de Sevilla

La enorme relevancia de la Educación Financiera en las sociedades actuales es algo 
que ya se da por sentado, siendo su mejora un objetivo prioritario de políticas públi-
cas y actuaciones institucionales. 

La literatura especializada destaca varias tendencias que hacen que la relevancia de 
la Educación Financiera sea creciente y especialmente crítica para las generaciones 
más jóvenes. En un gran número de países, las responsabilidades para asegurar unas 
prestaciones asistenciales y el bienestar tras la jubilación se están transfiriendo pau-
latinamente a los particulares, por ejemplo, con esquemas en los que es preciso com-
plementar las prestaciones de jubilación o sanitarias con planes privados. 

A la vez, el número y la complejidad de los productos financieros que se ofrecen a los 
particulares es cada vez mayor, no sólo para poder canalizar la inversión y el ahorro 
cara a garantizar esas prestaciones futuras, sino a todos los niveles. 

Esto conlleva que los individuos deben afrontar de forma autónoma importantes de-
cisiones financieras con efectos a largo plazo, eligiendo entre una amplia variedad de 
alternativas que son cada vez más complejas; y todo ello con un componente tecno-
lógico omnipresente. 

La conjunción de estas tendencias requiere del ciudadano promedio que sea capaz de 
comprender una amplia variedad de conceptos financieros para poder valorar ade-
cuadamente las alternativas y los efectos de sus decisiones ante posibles escenarios 
futuros. 

Como muy acertadamente han indicado en sus reflexiones los decanos de las Univer-
sidades de Extremadura y Autónoma de Madrid, para los estudiantes de la Facultad 
de Ciencias Económicas y Empresariales la formación financiera es esencial; a nivel 
personal, como cualquier ciudadano, pero también a nivel profesional, como futuros 
técnicos, asesores, emprendedores o formadores. 
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El conocimiento de las percepciones sobre la formación financiera que tienen los 
alumnos que ingresan en nuestros grados -objeto del presente estudio- constituye 
un diagnóstico clave para mejorar la formación que reciben y, por ende, el servicio 
futuro que pueden prestar a la sociedad como profesionales. Por tanto, es un estudio 
oportuno y necesario. 

Para terminar, quiero expresar mi reconocimiento a la Asociación Española de Con-
tabilidad y Administración de Empresas (AECA) y a la Fundación para la Educación 
en Contabilidad y Administración de Empresas (CONTEA) que hayan contado con 
la participación de nuestra Facultad, que celebra sus 50 años de existencia, para este 
estudio. 
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Presentación 

Entre los objetivos de la Fundación Contea tiene especial relevancia el de obtener un 
diagnóstico riguroso de la situación en la que se encuentra la educación económi-
co-financiera en España en sus etapas preuniversitarias. Partiendo de la dificultad 
que ello comporta, dado que las competencias educativas se encuentran delegadas 
en las diecisiete Comunidades Autónomas, Fundación Contea pone en marcha una 
investigación que pretende conocer qué asignaturas sobre economía y finanzas se 
están impartiendo en los centros educativos de primaria, secundaria y bachillerato, 
así como en qué cursos y el número de alumnos matriculados en ellos.

Con este estudio, denominado “Mapa de la Educación Económico-Financiera pre-
universitaria en España”, se pretende a la postre establecer un punto de partida que 
permita, primero, comparar los contextos educativos en los ámbitos territorial y tem-
poral, y segundo, contar con algunas referencias objetivas acerca de los niveles de 
educación financiera alcanzada por los más jóvenes en cada región, que puedan ayu-
dar a la elaboración de políticas educativas coherentes. 

En paralelo, con el propósito de intentar conocer la percepción que los estudian-
tes que han culminado su etapa preuniversitaria y que acaban de iniciar la etapa 
universitaria, tienen sobre educación económico-financiera, fruto principalmente 
de sus estudios previos en primaria, secundaria y bachillerato, la Fundación Contea 
acomete una nueva investigación. Sinérgica con el “Mapa de la Educación Económi-
co-Financiera preuniversitaria en España” pretende ofrecer una referencia útil para 
el análisis y la toma de decisiones en relación con la necesaria mejora de los niveles 
de conocimiento y cultura económico- financiera de los más jóvenes en nuestro país.

Inspirada en el estudio “Percepción de la Educación Financiera en los estudiantes 
de la Universidad de Extremadura” (Gallardo, D., Miralles, M; Miralles, J.L, 2021)  
presentado en el Congreso Internacional AECA (Toledo, 2021), en la convocatoria 
que la Fundación Contea promueve para trabajos en materia de educación financiera 
en etapas preuniversitarias, la propia Fundación plantea la extensión y el desarrollo 
de la investigación realizada en dicho estudio, con más universidades, ampliando 
así el campo de acción a nivel geográfico y también temporal. Partiendo del modelo 
aplicado y sus postulados, el objetivo sería también crear un observatorio sobre la 
evolución de la percepción en educación económico- financiera de las distintas pro-
mociones de los jóvenes estudiantes de primero de ADE.
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Para tal fin, se coordina la creación de un equipo de trabajo compuesto, en primer 
lugar, por los investigadores de la Universidad de Extremadura, creadores del mo-
delo base utilizado en el estudio, y por profesores de la Universidad Autónoma de 
Madrid y de la Universidad de Sevilla, con los que por distintas razones la Fundación 
Contea colabora. Así mismo se invita a la revista Educade, editada por AECA, a que, 
en función de las materias que trata, se incorpore al proyecto y, de alguna manera, 
ayude a visualizar el necesario puente educativo entre las etapas preuniversitaria y 
universitaria.

Fruto de esta colaboración y del magnífico trabajo realizado, se presenta el presente 
informe “Importancia de la Educación Económico-Financiera en alumnos de primer 
curso de Administración de Empresas (ADE)”, cuyos resultados son puestos a dispo-
sición del sector educativo y de las entidades, públicas y privadas, encargadas de la 
adopción e implantación de políticas educativas. 

A este primer informe le irán sucediendo en el tiempo otros de mayor espectro y re-
presentatividad, que nos acerquen a ese deseado conocimiento del estado de la cues-
tión acerca de la educación económico-financiera de los más jóvenes en nuestro país.   

José Luis Lizcano Álvarez
Secretario del Patronato de la Fundación Contea 
Director Gerente de AECA 
Coordinador del Estudio
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1Introducción

En los últimos tiempos, la educación financiera (EF) ha pasado a ocupar un lugar 
destacado en la agenda política global (OCDE, 2017). Las sociedades modernas 
muestran gran inquietud porque sus conciudadanos, especialmente los jóvenes, ten-
gan una adecuada EF, al entender que este es un factor clave en la estabilidad finan-
ciera y el desarrollo económico de un país. Entre otros aspectos, el que la población 
tenga unos conocimientos financieros básicos posibilitará su traslación y aplicación 
a su vida familiar y personal, propiciará la comprensión y el estímulo de la actividad 
empresarial, además de mitigar los fraudes financieros y de contribuir a estabilizar el 
sistema financiero nacional (Fundación PwC y Fundación Contea, 2019).

Los niveles de EF son preocupantemente bajos en todo el mundo (OCDE, 2017). A fin  
de conocer el grado de conocimientos financieros de los ciudadanos de diferentes 
países y su evolución en el tiempo, se han impulsado diversas iniciativas nacionales e 
internacionales que realizan encuestas de distinto calado y representatividad, como 
por ejemplo el Programa para la Evaluación Internacional de los Estudiantes (PISA, 
Programme for International Student Assessment) (Gallardo-Vázquez et al., 2022). 

En el caso de España, estos estudios han evidenciado una situación poco deseable en 
relación con la formación financiera de sus ciudadanos, dados los insuficientes cono-
cimientos económico-financieros de su población. Esta circunstancia puede deberse 
al escaso número de asignaturas de contenido económico-financiero recogidas en 
los planes de estudios de Educación Secundaria y a su optatividad. Este hecho puede 
provocar que muchos estudiantes, a la finalización de estos estudios, no hayan cursa-
do nunca una asignatura de contenido económico-financiera, lo que puede implicar 
su ignorancia de unos conocimientos esenciales en el desenvolvimiento de su vida 
corriente (Villacorta Hernández, 2022).

La Fundación Contea y la Asociación Española de Contabilidad y Administración de 
Empresas (AECA) pretenden contribuir al progreso en el conocimiento del nivel de 
formación financiera de los jóvenes españoles. A tal efecto, efectúan la propuesta que 
en estas líneas se presenta, consistente en la realización de un estudio que se centra 
en un público objetivo muy concreto: los estudiantes de primer curso de grados di-
rectamente relacionados con la Administración y Dirección de Empresas (ADE) de 
tres universidades públicas españolas: la Universidad Autónoma de Madrid (UAM), 
la Universidad de Extremadura (UEX) y la Universidad de Sevilla (US). 
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El principal objetivo de esta propuesta es conocer la percepción de los estudiantes 
de primer curso de grados afines a la ADE sobre aspectos que muestran su aprecia-
ción general de la EF y la aplicación práctica en su vida personal de determinados 
conceptos financieros (ingresos, gastos, presupuesto, ahorro, inversión, seguridad 
financiera, entidades financieras y digitalización, consumo inteligente, responsable, 
saludable, ético, sostenible y solidario). Es decir, se pregunta a los estudiantes por 
la traslación a su cotidianidad de ciertos conocimientos financieros básicos y cier-
tos valores, como la honestidad, la responsabilidad y la solidaridad. En concreto, se 
les consulta a los alumnos de primer curso de los siguientes grados: ADE y dobles 
grados en ADE y Derecho, en ADE y Economía, y en ADE y Relaciones Laborales y 
Recursos Humanos (RLRH).

Para el logro del objetivo general perseguido, se ha confeccionado una encuesta cu-
yos resultados permiten describir cuál es la percepción de los estudiantes sobre la EF 
y su habitual empleo. Este cuestionario parte de la propuesta realizada por Gallardo- 
Vázquez et al. (2021), en la que se analizaron las percepciones de la aplicación prác-
tica de la EF que tienen los estudiantes de primer curso de los distintos grados de la 
Universidad de Extremadura durante el curso 2021-2022. 

Los parámetros definitorios de los estudiantes que componen la muestra de nuestro 
estudio son tres: cursar estudios en primer año de grado, hacerlo en grados afines a 
ADE y ser alumnos de tres universidades públicas diferentes. Dirigir este estudio a 
los estudiantes en el año en el que acceden a la universidad tiene su razón de ser en 
que estos recientemente han concluido la etapa de su vida que se sugiere más ade-
cuada para la adquisición de conocimientos financieros, la adolescencia, en la que se 
cursa ESO y Bachillerato (Villacorta Hernández, 2022). Este hecho se debe a que la 
formación financiera será más efectiva cuanto antes empiece a impartirse y al entor-
no financiero de creciente dificultad al que tendrán que enfrentarse los discentes a lo 
largo de su vida (CNMV, Banco de España y Ministerio de Educación, 2010). Deli-
mitarlo a grados afines a ADE obedece a la especialización económico-financiera de 
estos estudios. Por último, la participación en este trabajo de tres universidades pú-
blicas se debe a la pertenencia de estas a Comunidades Autónomas (CCAA) diferen-
tes. Asimismo, en este análisis, se han tenido en cuenta aspectos demográficos como 
el género, la edad y el volumen de ingresos propios disponibles por los estudiantes.

Este trabajo se estructura de la siguiente forma. Tras esta introducción, se presenta el 
marco teórico del estudio. Posteriormente, se describen el objetivo concreto de la in-
vestigación y la metodología seguida en su realización. Se prosigue con el estudio em-
pírico y el análisis de resultados. Finalmente, se exponen las principales conclusiones.
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2Marco teórico

Antes de la crisis financiera internacional de 2007, varios países desarrollados ya 
mostraban un creciente interés por los deficitarios conocimientos financieros bási-
cos de sus ciudadanos para la adecuada adopción de decisiones de ahorro, inversión, 
préstamos hipotecarios y planes de pensiones (Braunstein y Welch, 2002; Lusardi y 
Mitchell, 2007, 2009).

Fernandes, Lynch y Netemeyer (2014) afirman que los consumidores se enfrentan a 
un entorno financiero mucho más peligroso y hostil que el afrontado por la última 
generación. En éste, la jubilación de los baby boomers se acerca, al tiempo que el sis-
tema público de seguridad social se ve limitado, provocando un interés creciente de 
los niveles de ahorro de la población. También en él muchos inversores no tienen ca-
pacidad de realizar inversiones adecuadas y otros se endeudan en exceso, los activos 
financieros presentan una creciente complejidad y la crisis de 2007 no fue provoca-
da pero sí agravada por los insuficientes conocimientos financieros de la población 
(Mancebón et al., 2019). En este contexto, es esencial que los ciudadanos tengan una 
cultura financiera para el desenvolvimiento de su vida corriente, pues muchos con-
ceptos económicos y financieros son de uso habitual en su cotidianidad, además de 
permitirles comprender la información de esta naturaleza transmitida por los medios 
de comunicación (Villacorta Hernández, 2022). Una adecuada formación financiera 
influirá en su bienestar personal y en la generación de externalidades positivas para 
la sociedad en su conjunto (Mancebón et al., 2019). 

En este escenario, la relevancia atribuida a la EF ha provocado que diferentes organis-
mos internacionales y nacionales de un tiempo a esta parte vengan recomendando la 
adopción de estrategias y políticas promotoras de la EF (Gallardo-Vázquez et al., en 
prensa) y el nacimiento de una pujante corriente investigadora en torno a esta mate-
ria (López del Paso, 2015). 

Instituciones internacionales como el Banco Mundial, el Fondo Monetario Interna-
cional, la Comisión Europea y la Organización para la Cooperación y el Desarrollo 
Económico (OCDE) han desarrollado estrategias para promover la EF, destacando 
las implementadas y desplegadas por esta última (Cordero y Pedraja, 2018). 

En 2005, la OCDE define la EF como “el proceso por el que los consumidores finan-
cieros o inversores mejoran su comprensión de los productos financieros, conceptos 
y riesgos y, a través de la información, la enseñanza y/o el asesoramiento objetivo, 
desarrollan las habilidades y confianza para adquirir mayor conciencia de los riesgos 
y oportunidades financieras, tomar decisiones informadas, saber dónde acudir para 
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pedir ayuda y tomar cualquier acción eficaz para mejorar su bienestar financiero” 
(OCDE, 2005, p. 26). Asimismo, alienta a sus estados miembros para que promuevan 
políticas de fomento de la EF, empezando por la escuela (OCDE, 2005). En esta línea, 
la INFE (International Netword Financial Education) establece los principios orien-
tadores de las estrategias nacionales de EF en su diseño, desarrollo y evaluación, que 
son aprobados por los líderes de los países del G-20 (OCDE/INFE, 2012). 

Nuestro país empieza su andadura en el terreno de la EF en 2008, año en el que el 
Banco de España (BdE) y la CNMV asumen conjuntamente la responsabilidad de 
impulsar la estrategia nacional de EF. El alcance y objetivos de esta estrategia se fun-
damentan, entre otras fuentes, en estudios internacionales que ponen de manifiesto 
el deficiente nivel de cultura financiera de los consumidores y el favorable impacto 
que tiene en ellos la participación en programas de EF. Asimismo, se apoyan en los 
datos obtenidos de la Encuesta Financiera de las Familias (EFF) elaborada por el BdE 
sobre los rasgos del comportamiento y las preferencias de los hogares españoles (edi-
ciones 2002 y 2005)1 (CNMV y BdE, 2008; Caballero Núñez, 2022). 

El desarrollo de la estrategia nacional (Plan de Educación Financiera), amparada por 
las recomendaciones y principios de la OCDE (OCDE, 2005; OCDE/INFE, 2012), 
tiene como marca e imagen pública “Finanzas para todos”2. Este proyecto se ha ma-
terializado en cuatro programas cuatrienales, los planes de EF de 2008-2012, 2013-
2017, 2018-2021 y 2022-2025. En éstos, con carácter general, se hace balance del 
logro de los objetivos del período anterior y se publican los principales propósitos, 
objetivos y acciones previstas para el siguiente período. Los tres primeros planes fue-
ron promovidos por el BdE y la CNMV mientras que el actualmente en curso cuenta 
también con la plena incorporación como promotor del Ministerio de Asuntos Eco-
nómicos y Transformación Digital (Caballero Núñez, 2022).

El Plan de Educación financiera pretende fomentar actuaciones que contribuyan a la 
mejora de la cultura financiera de los ciudadanos para que éstos adopten decisiones 
financieras informadas y adecuadas (CNMV y BdE, 2008). Entre las iniciativas y 
acciones realizadas por éstos, cabe señalar: la colaboración de instituciones públicas 
y privadas, la participación de España en todas las ediciones de “PISA. Competencia 
financiera”, la incorporación de la EF al currículo escolar y la formación financiera 
del profesorado (Caballero Núñez, 2022). 

La contribución de los colaboradores ha sido crucial en la difusión y en el desarrollo 
de la infraestructura de la EF a nivel nacional, que ha posibilitado llegar a todos los 
colectivos, especialmente a aquellos en los que se concentran los principales proble-

1	 La EFF analiza cada tres años las necesidades financieras de las familias españolas y el nivel de utilización 
de los instrumentos financieros durante la vida de los ciudadanos. Actualmente, están disponibles los 
datos de los años 2002, 2005, 2008, 2011, 2014, 2017 y 2020 (Banco de España).

2	 El logo y la marca “gepeese” se posiciona como la parte del proyecto orientada a los jóvenes con edades 
entre los 14 y 20 años (CNMV y BdE, 2013).
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mas de formación financiera. En 2021 se contaba con 46 colaboradores, entre los 
cuales se encuentra la Fundación Contea para la Educación en Contabilidad y Admi-
nistración de Empresas (CNMV y BdE, 2022), entidad sin ánimo de lucro creada por 
AECA en 2018. Este ente interviene en la elaboración de este Informe, dado que uno 
de sus objetivos es introducir y mejorar el estudio y conocimiento de la Contabilidad 
y Administración de Empresas en los centros educativos preuniversitarios y en otros 
ámbitos de la sociedad en los que su utilidad no se haya puesto suficientemente en 
valor (Fundación PwC y Fundación Contea, 2019).

En la identificación de los colectivos especialmente necesitados de formación finan-
ciera, tiene un papel relevante la Encuesta de Competencias Financieras (ECF), ela-
borada por el BdE y la CNMV en los años 2016-2017 y encuadrada dentro del Plan de 
Educación Financiera3 (Caballero Núñez, 2022). Esta encuesta mide el conocimiento 
y la comprensión de conceptos financieros de la población española de edades com-
prendidas entre los 18 y 79 años, así como la tenencia y el uso de distintos vehículos 
de ahorro, deuda y aseguramiento. De ella, se desprenden entre otros resultados: la 
deficiente preparación financiera de las personas con edades comprendidas entre 18 
y 34 años y un nivel de conocimientos financieros que se sitúa en torno a las medias 
de países de nuestro entorno (Bover, Hospido y Villanueva, 2018). Estos resultados 
han provocado que la acción prioritaria de los primeros planes centrada en la EF en 
la edad escolar se haya ampliado en los dos siguientes, pasando a fijarse objetivos y 
actuaciones relacionadas con el fomento de la EF en los estudiantes universitarios 
(CNMV y BdE, 2018; Gallardo-Vázquez et al., en prensa).

Por su parte, el Programa para la Evaluación Internacional de los Estudiantes (PISA), 
promovido por la OCDE y los países participantes, desde 2012 ha incorporado ade-
más como opción internacional la competencia financiera, que ha sido medida en las 
ediciones de 2012, 2015 y 2018 (Ministerio de Educación y Formación Profesional, 
2020). La modalidad financiera de estas pruebas permite evaluar el nivel cognitivo 
de los estudiantes de 15-16 años, atendiendo a unos rigurosos estándares internacio-
nales fundamentados en identificar competencias clave y orientarse a la aplicación 
práctica de los conocimientos (Domínguez Martínez, 2015). Los resultados de la edi-
ción 2018 muestran que el rendimiento medio en competencia financiera en Espa-
ña es significativamente inferior al promedio de los estados miembros de la OCDE  
(Ministerio de Educación y Formación Profesional, 2020).

Los resultados derivados de la ECF y de las pruebas PISA (competencia financiera) 
ponen de manifiesto que, en nuestro país, aún queda mucho camino por recorrer en 
el ámbito de la EF tanto para los alumnos de estudios preuniversitarios como univer-
sitarios, cuestión fundamental porque la formación en EF es un proceso continuo en 
el que es deseable iniciarse lo antes posible (Domínguez Martínez, 2013). 

3	 Esta encuesta forma parte de un proyecto internacional coordinado por la INFE, auspiciada por la OCDE, 
que mide los conocimientos, las actitudes y el comportamiento financiero de la población de un amplio 
conjunto de países entre 2015 y 2016.
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La percepción es un elemento fundamental en la EF (Ramos Hernández et al., 2017). 
LaBorde, Mottner y Whalley (2013) analizan la percepción de estudiantes estadou-
nidenses de pregrado (estudios posteriores a Secundaria y anteriores a los de posgra-
do). Pretenden saber si los estudiantes piensan que tienen conocimientos financieros 
y si estos son suficientes para manejar sus finanzas en la actualidad y cuando ten-
gan que tomar decisiones financieras una vez concluidos sus estudios universitarios. 
Consideran que a mayor conocimiento percibido menor tendencia habrá a buscar 
información del mismo. Además, la percepción del conocimiento varía con el cono-
cimiento real y ésta es susceptible de afectación por la relevancia inmediata dada al 
conocimiento. Entienden que su trabajo contribuirá a la estructuración y diseño de 
planes de estudios que satisfagan las necesidades actuales y futuras de los estudiantes, 
así como en la forma de mostrarles la importancia de aprender estos conocimientos, 
esenciales a lo largo de toda su vida. Este análisis puede repercutir en educadores 
financieros, estudiantes y la sociedad en general. En esta línea, el trabajo de Gallar-
do-Vázquez et al. (en prensa) analiza la percepción de los estudiantes de primer curso 
de los estudios de grado de la UEX sobre la aplicación práctica en su vida personal de 
ciertos conceptos y valores financieros. 

Los conceptos financieros en los que se centra este Informe son los previamente iden-
tificados para el desarrollo en el curso 2010-2011 de un proyecto piloto en 30 centros 
educativos de distintas CCAA españolas (Gallardo-Vázquez et al., en prensa), enmar-
cado en la puesta en marcha de un plan de EF en la Escuela (incluido en el Plan de EF 
2008-2012 de la CNMV y el BdE). Su objetivo prioritario es la mejora de la cultura 
financiera del alumnado de 2º ciclo de la ESO, integrándola de forma transversal 
en varias asignaturas. A tal efecto, este proyecto trata de potenciar conocimientos, 
destrezas y habilidades de corte económico que permitan comprender al alumnado 
la importancia de conceptos clave, así como poder extrapolar estos conocimientos 
y habilidades a su vida cotidiana, personal y familiar. De este modo, se promueve la 
formación en valores relacionados con el manejo del dinero (honestidad, responsa-
bilidad, cumplimiento de plazos y solidaridad) y se posibilita la adquisición de cono-
cimientos para su desenvolvimiento en el mundo de las finanzas (CNMV, Banco de 
España y Ministerio de Educación, 2010) 

El análisis de la percepción de estudiantes que acaben de iniciar sus estudios univer-
sitarios en grados afines a ADE puede contribuir a la adopción de decisiones relativas 
a la incorporación de la EF en los planes de estudios oficiales preuniversitarios. Estas 
resoluciones podrán concretarse en la integración en el currículo escolar en forma 
de asignaturas específicas de EF o de manera transversal en asignaturas genéricas 
(Domínguez Martínez, 2015), en las que tanto las autoridades educativas nacionales, 
como las de las CCAA, incluso las de los centros educativos, tienen en alguna medi-
da cierta competencia. En esta línea, Villacorta Hernández (2022) realiza un estudio 
empírico en el que analiza la percepción de alumnos de ESO y de sus profesores sobre 
la formación transversal económico-financiera en asignaturas del plan de estudios 
no especializadas en EF. Los resultados obtenidos ponen de manifiesto una valora-
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ción muy negativa por parte de los estudiantes, que consideran no haber recibido 
suficientes explicaciones sobre estos contenidos en asignaturas no específicamente 
económico-financieras, y aun menos haberlas interiorizado. Los docentes aportan 
unos resultados negativos, pero mejores que sus alumnos, sobre la impartición de 
estos contenidos.

Además de las aportaciones académicas en relación con los contenidos a enseñar en 
la universidad y la forma de enseñarlos (LaBorde, Mottner y Whalley, 2013), cabe 
citar las relativas a la formación de profesores en EF (CNMV y BdE, 2013-2018), 
la promoción de la EF dirigida a colectivos universitarios y al desarrollo de inicia-
tivas formativas específicas para cubrir las necesidades de la población vulnerable 
(CNMV y BdE, 2022-2025), así como la divulgación de contenidos financieros a tra-
vés de medios de comunicación (Villacorta Hernández, 2022).

Para concluir, cabe señalar que son varios los estudios que abordan la influencia en la 
EF de los aspectos sociodemográficos contemplados en este trabajo. 

La consideración del género se reitera en el ámbito educativo y social. Varios trabajos 
observan una importante brecha entre hombres y mujeres, en la que los primeros 
muestran niveles más altos en formación financiera. Al respecto, cabe citar los estu-
dios de Chen y Volpe (2002) en el entorno universitario, de Lusardi y Mitchell (2010) 
al analizar la EF entre jóvenes estadounidenses y de Kokkizil et al. (2017) en los paí-
ses en desarrollo. Existe un dinámico debate sobre esta brecha. Sobre este particular, 
Al-Bahrani, Busery Patel (2020) explican que ésta obedece a que las mujeres tienden 
a subestimar sus habilidades en relación con los hombres, en especial en las áreas 
matemática y de toma de decisiones financieras. 

En relación con el nivel de ingresos propios de los encuestados, Heckman y Grable 
(2011) hallan una relación positiva significativa entre el nivel de ingresos de estu-
diantes universitarios y su conocimiento de finanzas personales. Por su parte, Bassa 
(2013) examina la relación entre EF y comportamiento financiero en una muestra de 
aproximadamente 4.500 adultos jóvenes, de 25 a 34 años de edad, hallando que la EF 
es especialmente escasa en personas de bajos ingresos.

Con respecto a trabajos que relacionan la EF con las Comunidades Autónomas espa-
ñolas, cabe señalar el análisis de García Lopera et al. (2021) sobre el efecto de la edad 
y el sexo en la EF del alumnado preuniversitario en Andalucía, así como el estudio 
de Abad González et al. (2021) que examina los conocimientos financieros de los es-
tudiantes de Bachillerato y grado medio de Formación Profesional de la comunidad 
autónoma de Castilla y León.
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3Objetivo del estudio  
y metodología de trabajo

Siendo profesores del área de Economía Financiera y Contabilidad, somos conscien-
tes de la importancia de la formación en EF. Al mismo tiempo, tenemos la sensación 
de que los estudiantes no poseen un nivel de formación adecuado, tal como sería 
deseable para afrontar el mundo que nos rodea. 

Ante ello, es necesario mejorar la EF de la población, con el fin de evitar decisiones 
erróneas, un endeudamiento excesivo y la exclusión financiera. 

Por ejemplo, tenemos dudas de que los estudiantes, en la etapa previa a la Univer-
sidad, logren conocer qué implican determinados términos de naturaleza económi-
co-financiera, e incluso tengan una cierta sensibilidad hacia el consumo sostenible 
de productos financieros, y de abordar problemáticas actuales como el tema de la 
seguridad y digitalización financiera. 

Por este motivo, hemos analizado las percepciones que tienen sobre estas cuestiones 
los estudiantes de primer año, de varios grados relacionados con la Administración y 
Dirección de Empresas, en varias Universidades públicas españolas, durante el curso 
académico 2022-23. Se ha indagado en aspectos tales como: ingresos, gastos, presu-
puesto, seguridad financiera, inversión y digitalización financiera, entre otros.

Ante ello, el objetivo de este estudio se centra en analizar, desde la percepción del 
estudiante, cuál es su nivel de conocimiento de la EF, sobre la necesidad de potenciar 
los conocimientos, destrezas y habilidades de corte económico, sobre el ahorro, el 
presupuesto, los gastos, ingresos, inversión, calidad de vida, sobre la utilidad de las 
entidades financieras y la educación ante la digitalización financiera, sobre la utilidad 
de las tarjetas bancarias y los medios de pago electrónicos, la seguridad financiera y el 
consumo inteligente, responsable, saludable, ético, sostenible y solidario. 

El análisis de este objetivo permitirá observar las limitaciones con que se encuentran 
los estudiantes ante la EF, con el fin de fomentar una mejora en la formación recibida 
y en sus actuaciones ante el mundo que les rodea.
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En relación con la metodología empleada, tras la correspondiente revisión biblio-
gráfica, se ha llevado a cabo un estudio descriptivo en dos etapas: a) En primer lugar, 
observando la evolución individualizada de cada uno de los ítems, y b) En segundo 
lugar, realizando una evaluación sobre las percepciones acumuladas. Para ello, se ha 
diseñado una escala específica de indicadores construidos desde la revisión teórica 
en economía financiera, que debían ser valorados en todos los casos con una escala 
Likert de 1 a 5 (1: totalmente en desacuerdo a 5: totalmente de acuerdo).





29

4Estudio empírico

4.1.  Diseño del cuestionario

Para la realización del estudio se procedió al diseño de un cuestionario (Anexo 1), el 
cual fue distribuido en tres Universidades públicas españolas: Universidad de Extre-
madura, Universidad Autónoma de Madrid y Universidad de Sevilla. Concretamen-
te, nos dirigimos a los estudiantes de ADE, así como aquellas que hacían una doble 
titulación además de ADE (ADE-Derecho, ADE-Economía, ADE-Relaciones Labo-
rales y Recursos Humanos). Tal y como se mencionó en el apartado 2, los conceptos 
financieros que se preguntan en el cuestionario son los recogidos en la “guía para el 
profesorado” elaborada, para el desarrollo del curso 2010-2011, a partir de un pro-
yecto piloto en 30 centros educativos de distintas CCAA españolas (CNMV, Banco 
de España y Ministerio de Educación, 2010).

Además de la parte correspondiente al perfil del estudiante, el cuestionario se compu-
so de 59 preguntas diferenciadas en 9 bloques. En ellos, los indicadores solicitaban la 
percepción del alumnado de primer curso de Grado, con el fin de conocer su posicio-
namiento en los diferentes temas. En un primer bloque (preguntas 1 a 7) se preguntó 
sobre cómo el estudiante percibía su conocimiento de la EF, evaluando la formación 
financiera de los estudiantes, que será más efectiva cuanto antes comience a impar-
tirse. El segundo bloque del cuestionario (preguntas 8 a 13) recoge una evaluación 
del conocimiento de los ingresos y la preocupación de los estudiantes ante su dispo-
sición. El tercer bloque (preguntas 14 a 17) trata cuestiones sobre el conocimiento de 
qué son los gastos y qué implica para los estudiantes. El cuarto bloque (preguntas 18 
a 24) recoge un conjunto de cuestiones sobre el conocimiento del concepto de pre-
supuesto. El quinto bloque (preguntas 25 a 30) trata de comprender la importancia 
del concepto de ahorro. El sexto bloque (cuestiones 31 a 34) analiza cuestiones sobre 
el conocimiento del concepto de inversión. El séptimo bloque (cuestiones 35 a 40) 
aborda cuestiones sobre la seguridad financiera. El octavo bloque (cuestiones 41 a 
53) presenta cuestiones sobre la utilidad de las entidades financieras y la educación 
ante la digitalización financiera, preguntando a los estudiantes cómo consideran de 
útil el papel de los bancos. Y, finalmente, el noveno bloque (cuestiones 54 a 59) in-
cluye cuestiones de consumo inteligente, responsable, saludable, ético, sostenible y 
solidario, tratando de analizar un tipo de consumo en el que el uso de los productos y 
servicios cubren las necesidades básicas y aportan una mayor calidad de vida.
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4.2. Recolección de datos 
El cuestionario se difundió en formato digital, encontrándose disponible en las aulas 
de profesores que imparten asignaturas en el primer curso de estos Grados y accedie-
ron a participar en la recolección de los datos. La obtención de las respuestas se llevó 
a cabo durante el mes de febrero de 2023 (más exactamente entre el 6 y el 17 de dicho 
mes). En la respuesta de los alumnos se ha garantizado el total anonimato, pudiendo 
afirmar que las percepciones expresadas son el fruto de su libertad de expresión. 
Igualmente, señalamos que no se ha avisado de manera previa a los estudiantes de la 
entrega del cuestionario, ni tampoco se les ha dado información previa sobre el tema 
a tratar, lo cual determina la no existencia de condicionantes, tanto de formación en 
el tema como de presencia en el aula en el día y hora concreta de entrega.

La duración media dedicada por el alumnado a este cuestionario se sitúa en 10 minu-
tos y el proceso de codificación se ha llevado a cabo a través del diseño de unas reglas 
consensuadas y comunes para el equipo investigador. Con posterioridad los resulta-
dos obtenidos se han incorporado al programa SPSS para su análisis estadístico.

4.3. Análisis descriptivo de la muestra
La muestra se compone de un total de 757 estudiantes de primer curso, matriculados 
en el grado de ADE o en dobles grados con ADE matriculados en las Universida-
des de Extremadura (n: 364, 48,1%), Autónoma de Madrid (n: 223, 29,5%) y Sevilla 
(n: 170, 22,5%). El total muestra una distribución muy equilibrada ente hombres y 
mujeres (49,4% hombres – 50,6% mujeres) que no cambia significativamente por 
universidad de procedencia (Tabla 1).

Tabla 1. Muestra por universidad y género

Muestra total Grado por género

n Porcentaje Hombre Mujer

UAM 223 29,5% 45,2% 54,8%

UEX 364 48,1% 52,6% 47,4%

US 170 22,5% 47,9% 52,1%

Total 757 100% 49,4% 50,6%

Nota: diferencias no significativas, Chi2 test.

Como puede observarse en la Tabla 2, la mayoría de los participantes son estudiantes 
de ADE (63,4%), seguido en peso por el doble grado ADE-derecho (24,2%), siendo el 
resto de las titulaciones minoritarias. En esta tabla también se muestra la distribución 
por género dentro de cada uno de los grados participantes. El total muestra una dis-
tribución muy equilibrada que cambia ligeramente entre los diferentes grados sin que 
haya variaciones con peso suficiente para dar lugar a diferencias significativas (Chi2 test 
n.s.). No obstante, es resaltable la distribución en ADE-Economía (61,9% hombres). 
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Tabla 2. Muestra por grado y género

Muestra total Grado por género
n Porcentaje Hombre Mujer

ADE 480 63,4% 49,6% 50,4%

ADE-Derecho 183 24,2% 47,2% 52,8%

ADE-Economía 42 5,5% 61,9% 38,1%

ADE-Relaciones laborales 52 6,9% 45,1% 54,9%

Total 757 100% 49,4% 50,6%

Nota: La opción “otros” sólo fue elegida por 2 personas en ADE y ninguna en el resto.

Atendiendo a la edad, ésta oscila entre 17 años y 43, siendo 18 (con un 55,7% de los 
participantes) el valor más frecuente. La media es 19,08 (desviación estándar: 2,025) 
y la inmensa mayoría de los participantes (84,9%) se concentran en el tramo de edad 
18-20, siendo el resto anecdótico. 

La presencia de alumnos de mayor edad a 18-19 años puede explicarse en parte por-
que hay alumnos repetidores que, estando matriculados en asignaturas de primero, 
también lo están en cursos más altos. Así, el 86% de los alumnos están matriculados 
únicamente en primer curso, pero un 8,6% tiene asignaturas de segundo y un 5,2% 
de tercero (Tabla 3). 

Tabla 3. Curso más alto matriculado

Curso más alto n Porcentaje

Primero 653 86,3%

Segundo 65 8,6%

Tercero 39 5,2%

Total 757 100%

Se podría pensar que la presencia de dobles grados incide en la de alumnos de más 
edad, sin embargo, los datos indican que la mayor proporción de alumnos de más 
edad se da en el grado de ADE (Tabla 4).

Tabla 4. Muestra por grado e intervalo de edad

Muestra total Edad  por  Grado

n Porcentaje 19 o menos 20 o más

ADE 480 63,4% 71,5% 28,5%

ADE-Derecho 183 24,2% 81,4% 18,6%

ADE-Economía 42 5,5% 85,7% 14,3%

ADE-Relaciones laborales 52 6,9% 90,4% 9,6%

Total 757 100% 76% 24%

Nota: diferencias significativas, Chi2 test p < .001.
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La literatura relaciona las percepciones sobre EF con la renta. Si bien es poco proba-
ble encontrar niveles de renta propia altos entre alumnos de primer curso, se incluyó 
un ítem sobre este aspecto. Como se muestra en la Tabla 5, la gran mayoría de los 
alumnos (89,2%) carecen de ingresos propios, teniendo, en su caso, ingresos inferio-
res a 600 euros mensuales (8,7%). La segunda sección de esa tabla muestra que los 
que indican niveles de renta más altos suelen tener una media de edad significativa-
mente más alta (ANOVA test, p< .000).

Tabla 5. Nivel de ingresos propios

Muestra total Edad por  nivel

n Porcentaje Media edad Desv. Est.

No tiene 675 89,2% 18,95 1,58

Sí tiene 82 10,8% 20,15 4,01

600 o menos 66 8,7% 19,77 3,71

De 600 a 1000 11 1,5% 20,82 3,43

Más de 1000 5 0,7% 23,60 7,37
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5Análisis de los resultados

En primer lugar, se ha realizado un análisis descriptivo de los indicadores objeto de 
estudio. El análisis del cuestionario nos ha permitido obtener algunas conclusiones 
interesantes que se comentan según los diferentes bloques temáticos abordados en el 
mismo.

5.1. Percepción general sobre la educación financiera 

En este primer bloque de resultados queremos conocer cómo han sido valoradas 
aquellas percepciones sobre el conocimiento de la EF para la mejora de la educación 
financiera. Presentamos, en primer lugar, los gráficos individualizados representati-
vos de cada ítem. A continuación, un resumen de los datos descriptivos y, finalmente, 
un gráfico de percepciones acumuladas.
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400

350

300

250

200

150

100

50

0 1 2 3 4 5

2. La EF me ayudará a tomar decisiones personales de carácter financiero en mi vida

350

300

250

200

150

100

50

0
1 2 3 4 5



Importancia de la educación económico-financiera en alumnos de primer curso de Administración de Empresas

35

3. La EF me ayudará a elegir y utilizar productos y servicios financieros

350

300

250

200

150

100

50

0
1 2 3 4 5

4. La EF me ayudará a ser honesto usando correctamente el dinero propio y ajeno
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5. La EF me ayudará a ser cumplidor devolviendo el dinero prestado
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6. La EF me ayudará a ser solidario, colaborando en las necesidades de otros
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7. La EF me ayudará a fomentar mi espíritu emprendedor
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Según observamos en la Tabla 6, los indicadores obtienen puntuaciones medias 
próximas a 4 y por encima de este valor, pudiendo indicar que, habiendo valorado en 
una escala Likert de 1 a 5 puntos, las valoraciones de estos indicadores se encuentran 
por encima de la media. 

Particularmente, sobresalen los indicadores perc_gen_02 y perc_gen_01, pudiendo 
afirmar que los estudiantes conocen, en su mayor parte, que la EF les ayudará a tomar 
decisiones personales en su vida y a administrar el dinero. Podemos manifestar la 
existencia de un buen conocimiento sobre la EF.
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Tabla 6. Indicadores empleados en el análisis del conocimiento de la EF

Indicadores y denominación Min Max Media Desv. Est. Asimetría Curtosis
perc_gen_01 La EF me permitirá administrar 

el dinero y   planificar el futuro
1 5 4,09 0,808 -0,722 0,56

perc_gen_02 La EF me ayudará a tomar decisiones 
personales de carácter financiero 
en mi vida

1 5 4,14 0,811 -0,821 0,724

perc_gen_03 La EF me ayudará a elegir y utilizar 
productos y servicios financieros

1 5 3,96 0,866 -0,613 0,21

perc_gen_04 La EF me ayudará a ser honesto 
usando correctamente el dinero 
propio y ajeno

1 5 3,8 0,996 -0,589 -0,172

perc_gen_05 La EF me ayudará a ser cumplidor 
devolviendo el dinero prestado

1 5 3,71 1,029 -0,54 -0,219

perc_gen_06 La EF me ayudará a ser solidario, 
colaborando en las necesidades 
de otros

1 5 3,28 1,129 -0,248 -0,64

perc_gen_07 La EF me ayudará a fomentar 
mi espíritu emprendedor

1 5 3,97 0,946 -0,659 -0,089

Media de los ítems 1 5 3,85 0,679 -0,372 0,458

De manera agrupada, representamos en el Gráfico 1, el conjunto de percepciones 
(desde 1 a 5) sobre el conocimiento de la EF. Claramente, los estudiantes han va-
lorado de manera agregada, destacando las mayores puntuaciones, con un 81,1% 
(puntuaciones 4 y 5) el ítem perc_gen_02; con un 79,3% (puntuaciones 4 y 5) el ítem 
perc_gen_01; y con un 72,5% (puntuaciones 4 y 5) el ítem perc_gen_03.

Gráfico 1. Percepciones sobre el conocimiento de la educación financiera 
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5.2. Ingresos

En este segundo bloque de resultados queremos conocer cómo han sido valoradas 
aquellas percepciones sobre el conocimiento de los ingresos para la mejora de la 
educación financiera. Presentamos, en primer lugar, los gráficos individualizados re-
presentativos de cada ítem. A continuación, un resumen de los datos descriptivos y, 
finalmente, un gráfico de percepciones acumuladas.
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3. Querría disponer de ingresos para viajar
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4. Querría disponer de ingresos para alquilar o comprarme una vivienda
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6. La formación que poseo me permite utilizar bien mis ingresos
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Según observamos en la Tabla 7, los indicadores obtienen puntuaciones medias 
próximas a 4 y por encima de este valor, pudiendo indicar que, habiendo valorado en 
una escala Likert de 1 a 5 puntos, las valoraciones de estos indicadores se encuentran 
por encima de la media. Particularmente, sobresalen los indicadores ing_03 e ing_02, 
pudiendo afirmar que los estudiantes querrían disponer de ingresos para viajar y 
para asumir sus gastos habituales.

Tabla 7. Indicadores empleados en el análisis de los ingresos

Indicadores y denominación Min Max Media Desv. Est. Asimetría Curtosis

ing_01 Me preocupa en esta etapa 
de mi vida tener ingresos

1 5 3,8 1,224 -0,749 -0,431

ing_02 Querría tener ingresos para asumir 
mis gastos habituales

1 5 4,47 0,814 -1,702 2,958

ing_03 Querría disponer de ingresos 
para viajar

1 5 4,49 0,819 -1,798 3,198

ing_04 Querría disponer de ingresos para 
alquilar o comprarme una vivienda

1 5 3,68 1,404 -0,654 -0,922

ing_05 Mis ingresos me permiten el lujo 
de comer fuera, ir al cine, salir 
con amigos

1 5 3,65 1,229 -0,584 -0,625

ing_06 La formación que poseo me permite 
utilizar bien mis ingresos

1 5 3,49 1,061 -0,32 -0,478

Media de los ítems 1 5 3,93 0,615 -0,479 0,564

De manera agrupada, representamos en el Gráfico 2, el conjunto de percepciones 
(desde 1 a 5) sobre el conocimiento de los ingresos. Claramente, los estudiantes han 
valorado de manera agregada, destacando las mayores puntuaciones, con un 88,4% 
(puntuaciones 4 y 5) el ítem ing_03 y con un 88,2% (puntuaciones 4 y 5) el ítem ing_02.
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Gráfico 2. Percepciones sobre el conocimiento de los ingresos
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5.3. Gastos

En este tercer bloque de resultados queremos conocer cómo han sido valoradas aque-
llas percepciones sobre el conocimiento de los gastos para la mejora de la educación 
financiera. Presentamos, en primer lugar, los gráficos individualizados representati-
vos de cada ítem. A continuación, un resumen de los datos descriptivos y, finalmente, 
un gráfico de percepciones acumuladas.
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2. Considero importante crear un registro de mis gastos
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3. Un uso racional del consumo me permitirá reducir los gastos necesarios para vivir
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Según observamos en la Tabla 8, los indicadores obtienen puntuaciones medias 
próximas a 4 y algo por encima de este valor, pudiendo indicar que, habiendo va-
lorado en una escala Likert de 1 a 5 puntos, las valoraciones de estos indicadores 
se encuentran por encima de la media. Particularmente, sobresalen los indicadores 
gtos_01 y gtos_03, pudiendo afirmar que para los estudiantes la organización de sus 
gastos es fundamental y consideran que un uso racional del consumo les permitirá 
reducir los gastos necesarios para vivir. 

Tabla 8. Indicadores empleados en el análisis de los gastos

Indicadores y denominación Min Max Media Desv. Est. Asimetría Curtosis

gtos_01 La organización de mis gastos 
es fundamental

1 5 4,3 0,828 -1,09 0,798

gtos_02 Considero importante crear un registro 
de mis gastos

1 5 3,81 1,046 -0,595 -0,381

gtos_03 Un uso racional del consumo me permitirá 
reducir los gastos necesarios para vivir   

1 5 4,15 0,834 -0,842 0,553

gtos_04 Tengo en cuenta los gastos que 
previamente identifiqué en el presupuesto  

1 5 3,69 1,002 -0,477 -0,223

Media de los ítems 1 5 3,99 0,699 -0,552 0,292

De manera agrupada, representamos en el Gráfico 3 el conjunto de percepciones 
(desde 1 a 5) sobre el conocimiento de los gastos. Claramente, los estudiantes han 
valorado de manera agregada, destacando las mayores puntuaciones, con un 84,1% 
(puntuaciones 4 y 5) el ítem gtos_01 y con un 80,3% (puntuaciones 4 y 5) el ítem 
gtos_03.

Gráfico 3. Percepciones sobre el conocimiento de los gastos
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5.4. Presupuesto

En este cuarto bloque de resultados queremos conocer cómo han sido valoradas 
aquellas percepciones sobre el conocimiento del presupuesto para la mejora de la 
educación financiera. Presentamos, en primer lugar, los gráficos individualizados re-
presentativos de cada ítem. A continuación, un resumen de los datos descriptivos y, 
finalmente, un gráfico de percepciones acumuladas.
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3. Debo saber en qué voy a gastar cada euro
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4. Debo contar con una reserva de dinero para gastos imprevistos
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6. El presupuesto permite hacer previsiones de futuro
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7. El presupuesto que me hago para cada mes me permite tener una aceptable calidad de vida
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Según observamos en la Tabla 9, casi todos los indicadores obtienen puntuaciones 
medias por encima de 4 y los restantes muy próximas a este valor, pudiendo indicar 
que, habiendo valorado en una escala Likert de 1 a 5 puntos, las valoraciones de estos 
indicadores se encuentran por encima de la media. Particularmente, sobresalen los 
indicadores ppto_02, ppto_04 y ppto_06, pudiendo afirmar que los estudiantes son 
conscientes, en su mayor parte, de que el presupuesto implica conocer los ingresos 
recibidos y los gastos a realizar, contar con una reserva de dinero para gastos impre-
vistos y que permite realizar previsiones de futuro.
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Tabla 9. Indicadores empleados en el análisis del presupuesto

Indicadores y denominación Min Max Media Desv. Est. Asimetría Curtosis

ppto_01 Considero el presupuesto como una 
relación de gastos e ingresos previstos 
para un período de tiempo

1 5 3,94 0,873 -0,777 0,793

ppto_02 Debo conocer cuáles son mis ingresos 
y mis gastos

1 5 4,55 0,729 -1,649 2,448

ppto_03 Debo saber en qué voy a gastar cada euro 1 5 3,86 1,068 -0,771 -0,054

ppto_04 Debo contar con una reserva de dinero 
para gastos imprevistos      

1 5 4,36 0,853 -1,424 1,981

ppto_05 El presupuesto ayuda a reducir o eliminar 
las posibles deudas

1 5 4,01 0,896 -0,825 0,68

ppto_06 El presupuesto permite hacer previsiones 
de futuro

1 5 4,18 0,856 -1,018 1,124

ppto_07 El presupuesto que me hago para cada 
mes me permite tener una aceptable 
calidad de vida

1 5 3,97 0,931 -0,785 0,42

Media de los ítems 1 5 4,13 0,578 -0,383 1,635

De manera agrupada, representamos en el Gráfico 4, el conjunto de percepciones 
(desde 1 a 5) sobre el conocimiento del presupuesto. Claramente, los estudiantes han 
valorado de manera agregada, destacando las mayores puntuaciones, con un 89,8% 
(puntuaciones 4 y 5) el ítem ppto_02, con un 85,7% el ítem ppto_04 y con un 81,1% 
(puntuaciones 4 y 5) el ítem ppto_06.
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5.5.  Ahorro

En este quinto bloque de resultados queremos conocer cómo han sido valoradas 
aquellas percepciones sobre el conocimiento del ahorro para la mejora de la edu-
cación financiera. Presentamos, en primer lugar, los gráficos individualizados re-
presentativos de cada ítem. A continuación, un resumen de los datos descriptivos y, 
finalmente, un gráfico de percepciones acumuladas.

1. Considero que el ahorro es la parte de los ingresos de un período que no he gastado
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4. Decido ahorrar cuando quiero invertir y obtener rentabilidad

  1         2         3         4         5

31%

27%

25%

10%
7%

5. Decido ahorrar para ayudar a colectivos desfavorecidos

250

200

150

100

50

0 1 2 3 4 5

6. La formación que tengo me permite hacer un buen uso de mis ahorros

350

300

250

200

150

100

50

0 1 2 3 4 5



Importancia de la educación económico-financiera en alumnos de primer curso de Administración de Empresas

50

Según observamos en la Tabla 10, casi todos los indicadores obtienen puntuaciones 
próximas a 4, pudiendo indicar que, habiendo valorado en una escala Likert de 1 a 
5 puntos, las valoraciones de estos indicadores se encuentran algo por encima de la 
media. 

Particularmente, sobresalen los indicadores ahorro_03, ahorro_01 y ahorro_06, pu-
diendo afirmar que los estudiantes deciden ahorrar cuando tienen que hacer frente a 
gastos imprevistos, consideran que el ahorro es la parte de los ingresos de un período 
que no se ha gastado, y que la formación que tienen les permite hacer un buen uso 
de los ahorros. 

No obstante, el valor medio más bajo se alcanza en el ítem ahorro_05, denotando 
que los estudiantes no tienen clara la decisión de ahorrar para ayudar a colectivos 
desfavorecidos.

Tabla 10. Indicadores empleados en el análisis del ahorro

Indicadores y denominación Min Max Media Desv. Est. Asimetría Curtosis

ahorro_01 Considero que el ahorro es la parte de 
los ingresos de un período que no he 
gastado

1 5 3,99 1,05 -1,136 0,918

ahorro_02 Decido ahorrar cuando tengo que hacer 
frente a gastos imprevistos

1 5 3,64 1,13 -0,606 -0,322

ahorro_03 Decido ahorrar cuando quiero comprar 
un bien que me gusta o necesito     

1 5 4,07 0,964 -0,989 0,693

ahorro_04 Decido ahorrar cuando quiero invertir y 
obtener rentabilidad

1 5 3,61 1,185 -0,598 -0,446

ahorro_05 Decido ahorrar para ayudar a colectivos 
desfavorecidos

1 5 2,72 1,242 0,189 -0,936

ahorro_06 La formación que tengo me permite 
hacer un buen uso de mis ahorros

1 5 3,67 0,951 -0,518 0,084

Media de los ítems 1 5 3,62 0,678 -0,255 0,385

De manera agrupada, representamos en el Gráfico 5, el conjunto de percepciones 
(desde 1 a 5) sobre el conocimiento del ahorro. Claramente, los estudiantes han valo-
rado de manera agregada, destacando las mayores puntuaciones, con un 75,7% (pun-
tuaciones 4 y 5) el ítem ahorro_03, con un 76,1% el ítem ahorro_01 y con un 60,1% 
(puntuaciones 4 y 5) el ítem ahorro_06.
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Gráfico 5. Percepciones sobre el conocimiento del ahorro
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5.6.  Inversión

En este sexto bloque de resultados queremos conocer cómo han sido valoradas aque-
llas percepciones sobre el conocimiento de la inversión para la mejora de la educación 
financiera. Presentamos, en primer lugar, los gráficos individualizados representati-
vos de cada ítem. A continuación, un resumen de los datos descriptivos y, finalmente, 
un gráfico de percepciones acumuladas.
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2. Conozco el concepto de rentabilidad
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Según observamos en la Tabla 11, las medias de los indicadores se encuentran en 
torno a 4, pudiendo indicar que, habiendo valorado en una escala Likert de 1 a 5 
puntos, las valoraciones de estos indicadores se encuentran por encima de la media. 
Particularmente, sobresalen los indicadores inver_02 e inver_01, pudiendo afirmar 
que los estudiantes conocen el concepto de rentabilidad, así como saben que invertir 
supone arriesgar el dinero ahorrado esperando ganar más a cambio.

Tabla 11. Indicadores empleados en el análisis de la inversión

Indicadores y denominación Min Max Media Desv. Est. Asimetría Curtosis

inver_01 Invertir supone arriesgar mi dinero 
ahorrado esperando ganar más a cambio

1 5 4,04 0,954 -1,032 0,964

inver_02 Conozco el concepto de rentabilidad 1 5 4,11 0,886 -0,809 0,263

inver_03 Prefiero invertir en varias cosas en lugar 
de invertir en una sola

1 5 3,69 1,095 -0,561 -0,295

inver_04 Conozco diferentes alternativas de 
inversión en activos financieros

1 5 3,28 1,235 -0,282 -0,894

Media de los ítems 1 5 3,78 0,694 -0,123 -0,214

De manera agrupada, representamos en el Gráfico 6, el conjunto de percepciones 
(desde 1 a 5) sobre el conocimiento de la inversión. Claramente, los estudiantes han 
valorado de manera agregada, destacando las mayores puntuaciones, con un 77% 
(puntuaciones 4 y 5) el ítem inver_02 y con un 76,8% (puntuaciones 4 y 5) el ítem 
inver_01.

Gráfico 6. Percepciones sobre el conocimiento de la inversión
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5.7.  Seguridad financiera

En este séptimo bloque de resultados queremos conocer cómo han sido valoradas 
aquellas percepciones sobre seguridad financiera para la mejora de la educación fi-
nanciera. Presentamos, en primer lugar, los gráficos individualizados representativos 
de cada ítem. A continuación, un resumen de los datos descriptivos y, finalmente, un 
gráfico de percepciones acumuladas.
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4. Tengo SF si consigo aumentar mis ahorros mes a mes
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Según observamos en la Tabla 12, las medias de los indicadores se encuentran en 
torno a 4, pudiendo indicar que, habiendo valorado en una escala Likert de 1 a 5 
puntos, las valoraciones de estos indicadores se encuentran por encima de la media. 
Particularmente, sobresalen los indicadores SF_05, SF_03 y SF_02, pudiendo afirmar 
que los estudiantes conocen que el ahorro les aporta seguridad financiera, que tienen 
seguridad financiera si pueden controlar sus gastos y si pueden pagar las deudas có-
modamente.

Tabla 12. Indicadores empleados en el análisis de la seguridad financiera

Indicadores y denominación Min Max Media Desv. Est. Asimetría Curtosis

SF_01 Tengo SF si no tengo deudas 1 5 3,5 1,152 -0,451 -0,501

SF_02 Tengo SF si las puedo pagar cómodamente 1 5 3,92 0,949 -0,692 0,118

SF_03 Tengo SF si puedo controlar mis gastos 1 5 3,97 0,869 -0,775 0,752

SF_04 Tengo SF si consigo aumentar mis ahorros 
mes a mes

1 5 3,87 0,943 -0,644 0,166

SF_05 El ahorro me aporta seguridad financiera 1 5 4,13 0,859 -0,956 1,007

SF_06 Me preocupa el tema de la ciberseguridad 1 5 3,81 1,070 -0,752 0,085

Media de los ítems 3,87 0,674 -0,487 0,974

De manera agrupada, representamos en el Gráfico 7, el conjunto de percepciones 
(desde 1 a 5) sobre el conocimiento de la seguridad financiera. Claramente, los es-
tudiantes han valorado de manera agregada, destacando las mayores puntuaciones, 
con un 80% (puntuaciones 4 y 5) el ítem SF_05, con un 74,5% el ítem SF_03 y con un 
70,1% (puntuaciones 4 y 5) el ítem SF_02.
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5.8.  Entidades financieras y digitalización

En este octavo bloque de resultados queremos conocer cómo han sido valoradas 
aquellas percepciones sobre la digitalización financiera para la mejora de la educa-
ción financiera. Presentamos, en primer lugar, los gráficos individualizados repre-
sentativos de cada ítem. A continuación, un resumen de los datos descriptivos y, fi-
nalmente, un gráfico de percepciones acumuladas.
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4. Un inconveniente de las cuentas bancarias es que son muy poco rentables

300

250

200

150

100

50

0
1 2 3 4 5

5. Conozco qué son las comisiones y gastos de mantenimiento

3 
166

4 
264

1 
292 

65

5 
233

6. �Los cajeros automáticos permiten realizar retiradas de efectivo y otras operaciones 
bancarias

450
400
350
300
250
200
150
100

50
0

1 2 3 4 5

7. Conozco la diferencia entre tarjeta de débito, de crédito y monedero   

1

2

3

4

5

18

330

216

148

45



Importancia de la educación económico-financiera en alumnos de primer curso de Administración de Empresas

59

Importancia de la educación económico-financiera en alumnos de primer curso de Administración de Empresas

59

8. Debo firmar la tarjeta al recibirla y protegerla siempre
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10. Utilizo el móvil para pagar mis gastos habituales (supermercado, cafetería, ropa, etc.)
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11. Utilizo la aplicación de bizum o similar con familia, amigos, etc.
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Según observamos en la Tabla 13, las medias de los indicadores se encuentran por enci-
ma de 4 y en torno a este valor, pudiendo indicar que, habiendo valorado en una escala 
Likert de 1 a 5 puntos, las valoraciones de estos indicadores se encuentran por enci-
ma de la media. Particularmente, sobresalen los indicadores Ent_fras_06, Ent_fras_11, 
Ent_fras_08 y Ent_fras_09, pudiendo afirmar que los estudiantes conocen que los ca-
jeros automáticos permiten realizar retiradas de efectivo y otras operaciones bancarias, 
que utilizan la aplicación de bizum o similar, que deben firmar la tarjeta al recibirla y 
protegerla siempre, así como que deben guardar bien o destruir la documentación con 
su nombre y número de tarjeta. Podemos afirmar que los estudiantes tienen un buen 
conocimiento de la utilidad de las tarjetas bancarias y de los medios de pago digitales.

Tabla 13. Indicadores empleados en el análisis de la digitalización financiera

Indicadores y denominación Min Max Media Desv. Est. Asimetría Curtosis
Ent_fras_01 Una cuenta bancaria ahorra tiempo 

y esfuerzo para gestionar cobros 
y pagos

1 5 4,03 0,845 -0,658 0,233

Ent_fras_02 Una cuenta bancaria es necesaria 
para gestionar nóminas y recibos      

1 5 4,06 0,85 -0,598 -0,147

Ent_fras_03 Una ventaja del banco 
es la disponibilidad del dinero 
y la seguridad de su conservación

1 5 3,98 0,86 -0,533 -0,066

Ent_fras_04 Un inconveniente de las cuentas 
bancarias es que son muy poco 
rentables

1 5 3,54 1,06 -0,303 -0,42

Ent_fras_05 Conozco qué son las comisiones 
y gastos de mantenimiento

1 5 3,8 1,085 -0,727 -0,107

Ent_fras_06 Los cajeros automáticos permiten 
realizar retiradas de efectivo y otras 
operaciones bancarias

1 5 4,34 0,831 -1,064 0,478

Ent_fras_07 Conozco la diferencia entre tarjeta 
de débito, de crédito y monedero      

1 5 4,05 1,04 -0,928 0,178

Ent_fras_08 Debo firmar la tarjeta al recibirla 
y protegerla siempre

1 5 4,15 0,958 -0,988 0,484

Ent_fras_09 Debo guardar bien o destruir 
la documentación con mi nombre 
y número de tarjeta

1 5 4,15 1,028 -1,185 0,908

Ent_fras_010 Utilizo el móvil para pagar mis 
gastos habituales (supermercado, 
cafetería, ropa, etc.)

1 5 3,61 1,444 -0,66 -0,93

Ent_fras_011 Utilizo la aplicación de bizum 
o similar con familia, amigos, etc.

1 5 4,22 1,166 -1,542 1,468

Ent_fras_012 Utilizo de manera frecuente 
la aplicación de pago como paypal 
y otras

1 5 2,98 1,507 -0,034 -1,437

Ent_fras_013 Conozco el uso cada vez más 
frecuente de las criptomonedas 
(bitcoins, etc.)

1 5 3,04 1,432 -0,091 -1,305

Media de los ítems 1 5 3,68 0,577 -0,277 0,318
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De manera agrupada, representamos en el Gráfico 8, el conjunto de percepciones 
(desde 1 a 5) sobre el conocimiento de la digitalización financiera. Claramente, los 
estudiantes han valorado de manera agregada, destacando las mayores puntuacio-
nes, con un 82,5% (puntuaciones 4 y 5) el ítem Ent_fras_06, con un 79,7% el ítem 
Ent_fras_11, con un 75,8% (puntuaciones 4 y 5) el ítem Ent_fras_08 y con un 76,2% 
(puntuaciones 4 y 5) el ítem Ent_fras_09.

Gráfico 8. Percepciones sobre el conocimiento de la digitalización financiera
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5.9. �Consumo inteligente, responsable, saludable, ético, sostenible 
y solidario

En este último bloque de resultados queremos conocer cómo han sido valoradas 
aquellas percepciones sobre el consumo inteligente, responsable, saludable, ético, 
sostenible y solidario para la mejora de la educación financiera. Presentamos, en pri-
mer lugar, los gráficos individualizados representativos de cada ítem. A continua-
ción, un resumen de los datos descriptivos y, finalmente, un gráfico de percepciones 
acumuladas.
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1. �Considero que el consumidor inteligente es aquél que solo adquiere lo que necesita, 
evitando compras innecesarias
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2. �Considero que el consumidor inteligente es aquél que elige los productos y servicios 
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4. Prefiero consumir productos saludables y ecológicos

300

250

200

150

100

50

0 1 2 3 4 5

5. �Prefiero consumir teniendo en cuenta las implicaciones sociales más justas, solidarias 
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6. �Prefiero realizar un consumo eficiente, que satisfaga las necesidades del presente 
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Según observamos en la Tabla 14, las medias de los indicadores se encuentran en 
torno al valor 4, pudiendo indicar que, habiendo valorado en una escala Likert de 1 a 
5 puntos, las valoraciones de estos indicadores se encuentran por encima de la media. 
Particularmente, sobresalen los indicadores sostenb_02, sostenb_01 y sostenb_06 
pudiendo afirmar que los estudiantes conocen que el consumidor inteligente es el 
que elige los productos y servicios adecuados por calidad y precio, también aquél 
que solo adquiere lo que necesita, evitando compras innecesarias, y prefiere realizar 
un consumo eficiente, que satisfaga las necesidades del presente y no perjudique las 
futuras. Podemos afirmar que los estudiantes tienen un adecuado conocimiento del 
consumo inteligente, responsable, saludable, ético, sostenible y solidario.

Tabla 14. �Indicadores empleados en el análisis del consumo inteligente, responsable, 
saludable, ético, sostenible y solidario para la mejora de la educación financiera

Indicadores y denominación Min Max Media Desv. Est. Asimetría Curtosis

sostenb_01 Considero que el consumidor 
inteligente es aquél que solo 
adquiere lo que necesita, evitando 
compras innecesarias 

1 5 3,88 0,974 -0,729 0,295

sostenb_02 Considero que el consumidor 
inteligente es aquél que elige 
los productos y servicios adecuados 
por calidad y precio    

1 5 4,1 0,848 -0,665 0,071

sostenb_03 Prefiero consumir teniendo 
en cuenta la conservación del medio 
ambiente

1 5 3,38 1,099 -0,339 -0,455

sostenb_04 Prefiero consumir productos 
saludables y ecológicos

1 5 3,47 1,119 -0,452 -0,378

sostenb_05 Prefiero consumir teniendo 
en cuenta las implicaciones sociales 
más justas, solidarias y ecológicas

1 5 3,39 1,099 -0,376 -0,503

sostenb_06 Prefiero realizar un consumo 
eficiente, que satisfaga 
las necesidades del presente 
y no perjudique las futuras   

1 5 3,87 0,974 -0,72 0,206

Media de los ítems 1 5 3,68 0,706 -0,114 -0,074

De manera agrupada, representamos en el Gráfico 9, el conjunto de percepciones 
(desde 1 a 5) sobre el conocimiento del consumo inteligente, responsable, saludable, 
ético, sostenible y solidario para la mejora de la educación financiera. Claramente, 
los estudiantes han valorado de manera agregada, destacando las mayores puntua-
ciones, con un 76,2% (puntuaciones 4 y 5) el ítem sostenb_02, con un 68,2% el ítem 
sostenb_01, y con un 68,7% (puntuaciones 4 y 5) el ítem sostenb_06.
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Gráfico 9. �Percepciones sobre el conocimiento del consumo inteligente, responsable, 
saludable, ético, sostenible y solidario para la mejora de la educación financiera 
70,1% (puntuaciones 4 y 5) el ítem SF_02.
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Finalmente, la media general, que se infiere estadísticamente de las medias calculadas 
por bloques, se representa con el valor 3,85, lo cual podría interpretarse como que los 
estudiantes encuestados de primer curso de grado de Administración y Dirección de 
Empresas, perciben y están de acuerdo acerca de la utilidad de la Educación Finan-
ciera en su vida cotidiana, pero con un margen de mejora sustancial. 
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6Conclusiones

La preocupación por los bajos niveles de EF en el ámbito internacional y nacional ha 
provocado que varios organismos implementen estrategias y políticas focalizadas en 
la adquisición de conocimientos en este ámbito. En la primera parte de este informe, 
se presenta la síntesis de una revisión de la literatura, en la que, por un lado, se descri-
ben iniciativas desarrolladas en el marco de la estrategia nacional de EF. Por otro, se 
señalan trabajos académicos realizados hasta la fecha sobre EF. En la segunda parte, 
se muestran los resultados obtenidos de la realización de un cuestionario cumpli-
mentado por 757 alumnos matriculados en grados afines a ADE de tres universida-
des públicas españolas (UAM, UEX y US). 

El análisis descriptivo de la encuesta muestra que, en general, los estudiantes perci-
ben y están de acuerdo acerca de la utilidad de la EF en su vida cotidiana, pero con 
un margen de mejora significativo. En la mayoría de los ítems preguntados, así como 
en la agregación por bloques, como en la media general calculada estadísticamente 
(3,85), las puntuaciones medias superan los 3,5 puntos. En línea con LaBorde, Mott-
ner y Whalley (2013), se puede concluir que una percepción mayor de conocimiento 
sobre un tema implicará menor búsqueda de información del mismo. En cambio, los 
aspectos valorados con menor puntuación media (menos de 3,5) son los siguientes: 
“La EF me ayudará a ser solidario, colaborando en las necesidades de otros”, “La for-
mación que poseo me permite utilizar bien mis ingresos”, “Decido ahorrar para ayu-
dar a colectivos desfavorecidos”, “Conozco diferentes alternativas de inversión en ac-
tivos financieros”, “Utilizo de manera frecuente la aplicación de pago como paypal y 
otras”, “Conozco el uso cada vez más frecuente de las criptomonedas (bitcoins, etc.)”, 
“Prefiero consumir teniendo en cuenta la conservación del medio ambiente”, “Pre-
fiero consumir productos saludables y ecológicos”, “Prefiero consumir teniendo en 
cuenta las implicaciones sociales más justas, solidarias y ecológicas”. Estas considera-
ciones permiten detectar dónde mejorar la formación en conocimientos sobre EF, así 
como en valores sociales tan esenciales en la vida cotidiana. 

Los resultados obtenidos pueden ser relevantes tanto para la comunidad universita-
ria como para las autoridades autonómicas responsables de la Educación Secunda-
ria y Primaria. Los datos que proporciona este informe posibilitan la realización de 
propuestas de líneas de actuación de carácter transversal relativas tanto a estudios 
universitarios como a preuniversitarios. Además, esta investigación permite compa-
rar la percepción del nivel de conocimientos de los estudiantes universitarios de tres 
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CCAA, pudiendo servir de base para la creación de un Observatorio de EF. Este reali-
zará mediciones periódicas de la percepción de la competencia financiera (aplicación 
de conocimientos y valores) adquirida por los estudiantes universitarios de diferentes 
CCAA y países, facultando su contrastación en el tiempo y en el espacio.

Como futuras líneas de investigación, en primer lugar, se pretende completar este 
estudio mediante la evaluación del nivel de conocimientos que poseen en materia 
de EF los estudiantes tanto preuniversitarios como universitarios. En segundo lugar, 
consideramos que esta línea de trabajo puede dar lugar a otros planteamientos ana-
lizados tanto de manera cualitativa como cuantitativa. En tercer lugar, nos encon-
tramos ante un punto de partida que puede ser factible presentar a las autoridades 
académicas, a distintos niveles, con el fin de generar el mencionado Observatorio de 
EF. Finalmente, concluimos señalando que este análisis permitirá detectar y, en su 
caso, subsanar la falta de formación en materia de EF.
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ANEXO 1. Cuestionario

Cuestionario sobre percepción de la importancia de la educación económico-finan-
ciera en la etapa previa universitaria

Este cuestionario forma parte de un proyecto de estudio llevado a cabo por la Fun-
dación CONTEA para la Educación en Contabilidad y Administración de Empre-
sas, Asociación Española de Contabilidad y Administración de Empresas (AECA), la 
Universidad de Extremadura (UEx), la Universidad Autónoma de Madrid (UAM), la 
Universidad de Sevilla (US) y la revista EDUCADE, cuyo objetivo es conocer vuestra 
percepción sobre determinados aspectos relativos a la educación económico-finan-
ciera.

Nos agradaría que respondieras con la mayor objetividad posible, a fin de obtener 
resultados válidos. Recuerda que las respuestas son anónimas y serán tratadas esta-
dísticamente de manera agregada, siendo, por tanto, totalmente confidenciales. 

Muchas gracias por adelantado por tu colaboración.

Cuestiones demográficas:

Género     Hombre         Mujer         Otros                Indica tu edad  

Grado que estudias    �   Grado en ADE           Doble Grado en ADE-Derecho 

  Doble Grado en ADE-Economía           Doble Grado en ADE-RLRH

Curso más alto matriculado    �   1.er curso           2.º curso           3.er curso o superior

¿Dispones de ingresos propios?    �   No        Hasta 600 € mensuales 

  Hasta 1.000 € mensuales        Más de 1.000 € mensuales

Universidad en la que estudias    �   Universidad Autónoma de Madrid 

  Universidad de Extremadura 

  Universidad de Sevilla
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A continuación, elige la opción que más se aproxime a tus percepciones sobre las 
cuestiones siguientes, marcando con una X (los valores significan: 1 – Totalmente en 
desacuerdo, 2 – En desacuerdo, 3 – Indiferente, 4 – De acuerdo y 5 – Totalmente de 
acuerdo).

PERCEPCIÓN GENERAL SOBRE LA EDUCACIÓN 
FINANCIERA (EF): 1 2 3 4 5

perc_gen_01 La EF me permitirá administrar el dinero y planificar el 
futuro

perc_gen_02 La EF me ayudará a tomar decisiones personales de carácter 
financiero en mi vida

perc_gen_03 La EF me ayudará a elegir y utilizar productos y servicios 
financieros

perc_gen_04 La EF me ayudará a ser honesto usando correctamente 
el dinero propio y ajeno

perc_gen_05 La EF me ayudará a ser cumplidor devolviendo el dinero 
prestado

perc_gen_06 La EF me ayudará a ser solidario, colaborando 
en las necesidades de otros

perc_gen_07 La EF me ayudará a fomentar mi espíritu emprendedor

INGRESOS 1 2 3 4 5

ing_01 Me preocupa en esta etapa de mi vida tener ingresos

ing_02 Querría tener ingresos para asumir mis gastos habituales

ing_03 Querría disponer de ingresos para viajar

ing_04 Querría disponer de ingresos para alquilar o comprarme 
una vivienda

ing_05 Mis ingresos me permiten el lujo de comer fuera, ir al cine, 
salir con amigos

ing_06 La formación que poseo me permite utilizar bien mis 
ingresos

GASTOS 1 2 3 4 5

gtos_01 La organización de mis gastos es fundamental

gtos_02 Considero importante crear un registro de mis gastos

gtos_03 Un uso racional del consumo me permitirá reducir los 
gastos necesarios para vivir

gtos_04 Tengo en cuenta los gastos que previamente identifiqué 
en el presupuesto

>>>
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PRESUPUESTO 1 2 3 4 5
ppto_01 Considero el presupuesto como una relación de gastos 

e ingresos previstos para un período de tiempo
ppto_02 Debo conocer cuáles son mis ingresos y mis gastos
ppto_03 Debo saber en qué voy a gastar cada euro
ppto_04 Debo contar con una reserva de dinero para gastos 

imprevistos
ppto_05 El presupuesto ayuda a reducir o eliminar las posibles deudas
ppto_06 El presupuesto permite hacer previsiones de futuro
ppto_07 El presupuesto que me hago para cada mes me permite 

tener una aceptable calidad de vida

AHORRO 1 2 3 4 5
ahorro_01 Considero que el ahorro es la parte de los ingresos 

de un período que no he gastado
ahorro_02 Decido ahorrar cuando tengo que hacer frente a gastos 

imprevistos
ahorro_03 Decido ahorrar cuando quiero comprar un bien que 

me gusta o necesito
ahorro_04 Decido ahorrar cuando quiero invertir y obtener 

rentabilidad
ahorro_05 Decido ahorrar para ayudar a colectivos desfavorecidos
ahorro_06 La formación que tengo me permite hacer un buen uso 

de mis ahorros

INVERSIÓN 1 2 3 4 5
inver_01 Invertir supone arriesgar mi dinero ahorrado esperando 

ganar más a cambio
inver_02 Conozco el concepto de rentabilidad
inver_03 Prefiero invertir en varias cosas en lugar de invertir 

en una sola
inver_04 Conozco diferentes alternativas de inversión en activos 

financieros

SEGURIDAD FINANCIERA (SF) 1 2 3 4 5

SF_01 Tengo SF si no tengo deudas

SF_02 Tengo SF si las puedo pagar cómodamente

SF_03 Tengo SF si puedo controlar mis gastos

SF_04 Tengo SF si consigo aumentar mis ahorros mes a mes

SF_05 El ahorro me aporta seguridad financiera

SF_06 Me preocupa el tema de la ciberseguridad
>>>

>>>
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ENTIDADES FINANCIERAS Y DIGITALIZACIÓN 1 2 3 4 5
Ent_fras_01 Una cuenta bancaria ahorra tiempo y esfuerzo para 

gestionar cobros y pagos
Ent_fras_02 Una cuenta bancaria es necesaria para gestionar nóminas 

y recibos
Ent_fras_03 Una ventaja del banco es la disponibilidad del dinero 

y la seguridad de su conservación
Ent_fras_04 Un inconveniente de las cuentas bancarias es que son muy 

poco rentables
Ent_fras_05 Conozco qué son las comisiones y gastos de mantenimiento
Ent_fras_06 Los cajeros automáticos permiten realizar retiradas 

de efectivo y otras operaciones bancarias
Ent_fras_07 Conozco la diferencia entre tarjeta de débito, de crédito 

y monedero
Ent_fras_08 Debo firmar la tarjeta al recibirla y protegerla siempre
Ent_fras_09 Debo guardar bien o destruir la documentación con 

mi nombre y número de tarjeta
Ent_fras_10 Utilizo el móvil para pagar mis gastos habituales 

(supermercado, cafetería, ropa, etc.)
Ent_fras_11 Utilizo la aplicación de bizum o similar con familia, amigos, 

etc.
Ent_fras_12 Utilizo de manera frecuente la aplicación de pago como 

paypal y otras
Ent_fras_13 Conozco el uso cada vez más frecuente de las 

criptomonedas (bitcoins, etc.)

CONSUMO INTELIGENTE, RESPONSABLE, SALUDABLE, 
ÉTICO, SOSTENIBLE Y SOLIDARIO 1 2 3 4 5

sostenb_01 Considero que el consumidor inteligente es aquél que solo 
adquiere lo que necesita, evitando compras innecesarias 

sostenb_02 Considero que el consumidor inteligente es aquél que elige 
los productos y servicios adecuados por calidad y precio

sostenb_03 Prefiero consumir teniendo en cuenta la conservación 
del medio ambiente

sostenb_04 Prefiero consumir productos saludables y ecológicos
sostenb_05 Prefiero consumir teniendo en cuenta las implicaciones 

sociales más justas, solidarias y ecológicas
sostenb_06 Prefiero realizar un consumo eficiente, que satisfaga 

las necesidades del presente y no perjudique las futuras

Indica tu correo electrónico si deseas que te compartamos más información.

GRACIAS POR TU COLABORACIÓN

>>>
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ANEXO 2: Acrónimos

ADE: Administración y Dirección de Empresas.

AECA: Asociación Española de Administración y Dirección de Empresas.

BdE: Banco de España.

CCAA: Comunidades Autónomas.

CNMV: Comisión Nacional del Mercado de Valores.

ECF: Encuesta de Competencias Financieras.

EDUCADE: Revista de Educación en Contabilidad, Finanzas y Administración de Empresas.

EF: Educación Financiera.

EFF: Encuesta Financiera de las Familias.

ESO: Enseñanza Secundaria Obligatoria.

INFE: International Netword Financial Education (Red Internacional de Educación Financiera.

OCDE: Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico.

PISA: �Programme for International Student Assessment (Programa Internacional 
para la Evaluación de Estudiantes).

RLRH: Relaciones Laborales y Recursos Humanos.

UAM: Universidad Autónoma de Madrid.

UEX: Universidad de Extremadura.

US: Universidad de Sevilla.



Asociación Española de Contabilidad  
y Administración de Empresas

AECA es una entidad no lucrativa, de carácter privado, declarada 
de “utilidad pública” por su contribución al desarrollo económico 
y su contrastada vocación social. Sus objetivos principales son la 
investigación, por medio de sus Comisiones de Estudio, la acre-
ditación y la formación continua de los profesionales de la direc-
ción y gestión de las organizaciones, con una atención especial 
en los jóvenes y en las relaciones con instituciones y colectivos 
nacionales e internacionales

 

Fundación Contea

La Fundación Contea para la Educación en Contabilidad y Admi-
nistración de Empresas, fundada por AECA, tiene como objetivo 
principal introducir y mejorar el estudio, conocimiento y la do-
cencia de la Contabilidad y Administración de Empresas en los 
centros educativos preuniversitarios, así como en otros ámbitos 
de la sociedad civil donde su utilidad no se ha puesto en valor 
suficientemente. Contea busca además fomentar la creatividad, 
el emprendimiento, la diversidad y los valores del liderazgo ético 
y responsable, con especial énfasis entre los estudiantes de 6 a 18 
años que cursen Primaria, Secundaria o Formación Profesional. 
La Fundación Contea es una entidad abierta a la colaboración e 
interacción social por medio de proyectos educativos y un plan de 
actividades en los que poder participar de distinta forma.



Los escasos conocimientos en educación financiera (EF) pueden incrementar el riesgo de 
exclusión social, así como dificultar el progreso económico de una región y/o un país. Actual-
mente, tanto en el ámbito nacional como internacional, existen unos niveles de EF preocu-
pantemente bajos. Esta realidad conlleva que el ciudadano sea más proclive a tener problemas 
financieros, lo que a su vez puede afectar a su salud mental. Una formación básica en EF es 
fundamental para tomar decisiones financieras correctas. Este contexto ha provocado que 
diferentes organismos internacionales y nacionales hayan desarrollado estrategias y políticas 
para promover la EF. 

Este estudio, por un lado, recoge la implementación y despliegue de la estrategia española 
(Plan de Educación Financiera), en la que desde sus inicios el Banco de España y la Comisión 
Nacional del Mercado de Valores (CNMV) han asumido la responsabilidad de promover 
actuaciones encaminadas a mejorar la cultura financiera. Los resultados de la Encuesta de 
Competencias Financieras elaborada por ambos organismos y de las ediciones, en materia 
financiera, del Programa para la Evaluación Internacional de los Estudiantes (PISA) de la 
OCDE, ponen de manifiesto la insuficiencia de conocimientos financieros por parte de los 
jóvenes españoles. Además, se presentan diversos trabajos académicos sobre la línea inves-
tigadora referente a EF. Y, por otro, este trabajo analiza la percepción de los estudiantes de 
primer curso de grados afines a la Administración y Dirección de Empresas sobre su nivel 
de conocimiento de EF. Para ello, se elaboró un cuestionario que fue cumplimentado por un 
total de 757 alumnos pertenecientes a tres universidades públicas españolas (Universidad 
Autónoma de Madrid, Universidad de Extremadura y la Universidad de Sevilla). Los resulta-
dos obtenidos han permitido observar tanto la percepción que poseen los estudiantes sobre la 
utilidad de la EF en su vida cotidiana como las limitaciones de sus conocimientos financieros. 
Esta circunstancia ha ayudado a detectar posibles mejoras aplicables a la formación que reci-
ben, proyectando medidas de cara al futuro.
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